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วฒันธรรมองคก์ร (Organization Culture) 

 วฒันธรรมองค์กร (Organization Culture) 
เป็นวิถีชีวิตที่คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งยึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมา ซึ่งจะกลายเป็นนิสัยและความเคยชินและ

กลายเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีประพฤติปฏิบัติ ความเชื่อ ค่านิยม รวมทั้งภาษาวัตถุสิ่งของต่างๆ 
วัฒนธรรมท าให้คนรวมตัวกันเป็นสังคม มีการอยู่ร่วมกัน อย่างมีระเบียบ ผลของวัฒนธรรมจะออกมาในรูป
จริยธรรม ตลอดจนค่านิยมที่ใช้ในการตัดสินใจ หรือวินิจฉัยสั่งการ จริยธรรมองค์กรถือเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้
การด าเนินงานขององค์กรก้าวหน้า และส่งผลให้องค์กรได้รับความเชื่อถือจากสังคม ดังนั้นองค์กรทุกประเภท 
จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องน าจริยธรรมมาใช้ในการบริหารและแก้ไขปัญหาองค์กรอย่างถูกวิธีเพ่ือให้ได้รับ  
ความเชื่อถือ ภาพพจน์ที่ดี อันน ามาซึ่งชื่อเสียง เกียรติยศและความก้าวหน้าในระยะยาวขององค์กร ในองค์กร
ทั้งหลายซึ่งเกิดจากการรวมกลุ่มของคนอย่างมีระเบียบนั้น ถ้าเรามองที่ปัจเจกบุคคลจะเห็นว่า บุคคลจะกระท า
การไปสู่เป้าหมายใด ๆ ได้นั้น เขาอาศัยศูนย์รวมของใจหรือจิตใจ เป็นตัวน าดังที่มักกล่าวกันว่า “ส าเร็จด้วยใจ” 
เมื่อปัจเจกบุคคลมารวมกันในองค์กรมีจิตใจมากมาย แตกต่างกันไปสิ่งที่จะผูกความแตกต่างของจิตใจเหล่านี้  
ให้อยู่ด้วยกันได้และท างานไปในทิศทาง เดียวกันได้ หรือมีค่านิยมในเรื่องต่าง ๆ โดยเฉพาะค่านิยมที่เกี่ยวกับ
งานในหน่วยงานที่ตนเอง มีวิถีชีวิตอยู่สอดคล้องกันได้สิ่ง ๆ นั้นก็คือ “วัฒนธรรม” ในองค์กร เมื่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม มีผลกระทบต่อองค์กร โดยเฉพาะในด้านเทคโนโลยี เทคโนโลยีสามารถท าให้งานง่ายขึ้น
และท าให้การท างานในยุคข้อมูลข่าวสารหรือยุคโลกาภิวัฒน์สามารถจัดขนาดองค์กรให้เล็กลง มีการกระจาย
อ านาจ ออกไปให้บริการอย่างกว้างขวางเฉพาะพ้ืนที่ เฉพาะราย เฉพาะด้าน จนกลุ่มคนเหล่านี้มีเป้าหมาย
เฉพาะ งาน กอง เช่น งานนิติกร งานบัญชี งานบริหารงานบุคคล และงานอ่ืน ๆ งานเหล่านี้อาจมีชื่อเป็น แผนก 
ฝ่าย กอง กรม หรือกระทรวงก็ได้ อย่างไรก็ดีจะมีสายโยงใยคือ วัฒนธรรมในการท างาน เป็นศูนย์รวมของจิตใจ
จากองค์กรต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรสามารถท างานมุ่งไปสู่ทิศทางเดียวกันได้ 

วฒันธรรมองคก์รคืออะไร 
วัฒนธรรมองค์กรคือ ค่านิยมส าคัญท่ีองค์กรยอมรับเป็นรูปแบบของการสร้างค่านิยมร่วมความเชื่อและ

ความคาดหวังร่วม ที่จะก าหนดวิถีทางให้สมาชิกในองค์กรแสดงพฤติกรรมซึ่งจะน า ไปสู่บรรทัดฐาน 
(Robbins1990 : 438) 

 ท าไมต้องสรา้งวฒันธรรมองค์กร 
เนื่องจากองค์กรต่างๆ มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารให้ทันสมัยทันต่อสภาวการณ์ของโลกท าให้

องค์กรต้องตื่นตัวและเตรียมพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลง ถ้าคนในองค์กรขาดคุณภาพ องค์กรก็ไม่สามารถ    
ที่จะอยู่ได้ฉะนั้นวัฒนธรรมองค์กรจึงเปรียบเสมือนรากแก้วขององค์กร ซึ่งจะเป็น ตัวผลักดันและขับเคลื่อนให้
องค์กรก้าวไปสู่ความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ภารกิจและกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ซึ่งคนในองค์กรต้อง ช่วยกันดูแลและ
เสริมสร้างให้วัฒนธรรมสอดคล้องกับทิศทางขององค์กร เพ่ือน าพาองค์กรไปสู่อนาคต ค่านิยมคืออะไร        
การยอมรับนับถือและพร้อมที่จะปฏิบัติตามคุณค่าที่คนหรือกลุ่มคนมีอยู่ต่อสิ่งต่าง ๆ ซึ่ง  อาจเป็นวัตถุความคิด
อุดมคติรวมทั้งการกระท าด้านเศรษฐกิจสังคมจริยธรรมและสุนทรียภาพ ทั้งนี้โดย การประเมินค่าจากทัศนะ
ต่าง ๆ โดยถี่ถ้วนและรอบคอบแล้ว (พนัส หันนาคินทร์) 
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 ท าไมจึงต้องเรียนรู้ค่านิยม ประโยชน์ต่อบุคลากร  
1. บุคลากรสามารถปรับตัวให้เข้ากับองค์กรได้ง่ายขึ้น และสามารถใช้ชีวิตได้อย่างราบรื่น และมี  

ความสุข เนื่องจากมีแบบแผนทั้งพฤติกรรมที่พึงประสงค์ (DO) และพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ (DON’T)           
ที ่ชัดเจน ท าให้ตัดสินใจได้ว่าสิ่งใดผิด สิ่งใดถูก ดีหรือไม่ดี มีคุณค่าหรือไม่มีคุณค่า ควรท า หรือไม่ควรท า  

2. บุคลากรเห็นทิศทาง เข้าใจแนวทางในการท างานขององค์กรที่ชัดเจน ท าให้งานบรรลุ ผลสัมฤทธิ์
และมุ่งสู่ความก้าวหน้า  

ประโยชน์ต่อองค์กรและหน่วยงาน  
1. เพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากร  
2. เสริมสร้างบรรยากาศการท างานที่สอดประสานกัน  
3. เกิดแบบแผนและมาตรฐานชัดเจนในการผลักดันให้บุคลากรประพฤติตนเพ่ือให้บรรลุ  เป้าหมาย

ขององค์กร และบรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจและยุทธศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซกได้ก าหนดค่านิยมในการ
ปฏิบัติงาน ของบุคลากรในสังกัด และรวมถึงค่านิยมของบุคลากรบนส านักงาน โดยก าหนดค่านิยม ไว้ว่า 
“คุณภาพน า คุณธรรมถูกต้อง สอดคล้องจรรยาบรรณ สัมพันธ์สามัคคี ท าดีเพ่ือบ้านเมือง” โดยค่านิยมและ
วัฒนธรรมเป็นปรัชญาขององค์กรเป็นแนวปฏิบัติขององค์กรที่บุคลากรในองค์กรใช้เป็น  มาตรฐานในการ
ประเมินค่าสิ่งต่าง ๆ ว่าควรปฏิบัติหรือไม่ควรปฏิบัติ ซึ่งจะเป็นกรอบให้แก่องค์กรที่จะ  ปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้อง
และในทิศทางที่ถูกต้องอยู่ตลอดเวลาโดยบุคลากรทุกคนจะต้องรับรู้และร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติให้เกิดประสิทธิผล
และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะน าไปสู่การมีพฤติกรรมที่สอดคล้อง กับค่านิยมที่ก าหนด อันถือ     
เป็นแกนของ “วัฒนธรรมองค์กร”ในความหมายของนิยามองค์กร ดังต่อไปนี้ 
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ความเชือ่มโยงของยุทธศาสตรก์บัค่านยิมและวฒันธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วสิยัทัศน ์

คุณภาพน า 

คุณธรรมถูกต้อง 

สอดคล้องจรรยาบรรณ 

สัมพันธ์สามัคคี 

วัฒนธรรมองค์กร 

ค่านิยม/ความเชื่อ 

ความรู้ ความสามารถ 

ในการท างาน 

การปฏิบตังิาน 
ใหบ้รรล ุ
วิสยัทศัน์ 

ท าดีเพ่ือบ้านเมือง 

พฤติกรรมแสดงออก 

ผลสมัฤทธิ์ของงาน 
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วิสยัทศัน ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพน า 

หมายถึง บุคลากรทุกคนมีมาตรฐานการ 

ปฏิ บั ติ ง า น  โ ด ย มี ค ว า ม มุ่ ง มั่ น ถึ ง
ผลสัมฤทธิ์ใน การปฏิบัติงานให้ตรงตาม
มาตรฐานการ ปฏิบัติงานของตนเอง 
และปฏิบัติงานให้เกิด  ประสิทธิผล      
ต่อองค์กร 

คุณธรรมถูกต้อง 

หมายถึง บุคลากรทุกคนมีความ เพียร
พยายามท าหน้าที่ของตนเอง อย่างเต็ม 

ก าลั งความสามารถ โดยเน้นความ
ประหยัด ซื่อสัตย์ มีน้ าใจต่อผู้อื่น 

สอดคล้องจรรยาบรรณ 

หมายถึง บุคลากรทุกคนมีหน้าที่และ 

ความรับผิดชอบในการพัฒนาองค์กร 
พัฒนา  ประเทศ โดยยึดมั่นใน
จรรยาบรรณต่อตนเอง ต่อผู้บังคับบัญชา 
ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา และ ผู้ร่วมงาน ต่อ
ประชาชนและสังคม 

สัมพันธ์สามัคคี 

หมายถึง บุคลากรทุกคนมีความรัก 

ความสามั คคี  สมานฉันท์  มี คว าม
ปรองดอง  ช่วยเหลือเกื้อกูลเพ่ือน
ร่วมงานและผู้ร่วมงาน 

ท าดีเพ่ือบ้านเมือง 

หมายถึงบุคลากรทุกคนเป็นผู้มีจิตอาสา 

สาธารณะเป็นผู้มีความเสียสละ ท า
ประโยชน์  เพ่ือส่วนร่วม และเป็น
แบบอย่างที่ดีต่อองค์กร สังคม และ
ประเทศชาติ 



~ 5 ~ 
 

แนวทางการเสรมิสร้างค่านิยมและวฒันธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซกได้ก าหนดค่านิยมในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรในสังกัด             
และรวมถึงค่านิยมของบุคลากรบนส านักงาน โดยก าหนดค่านิยม ไว้ว่า “คุณภาพน า คุณธรรมถูกต้อง 
สอดคล้องจรรยาบรรณ สัมพันธ์สามัคคี ท าดีเพ่ือบ้านเมือง” โดยค่านิยมและวัฒนธรรมเป็นปรัชญาขององค์กร
เป็นแนวปฏิบัติขององค์กรที่บุคลากรในองค์กรใช้เป็นมาตรฐานในการประเมินค่าสิ่งต่าง ๆ ว่าควรปฏิบัติหรือไม่
ควรปฏิบัติ ซึ่งจะเป็นกรอบให้แก่องค์กรที่จะปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องและในทิศทางที่ถูกต้องอยู่ตลอดเวลา       
โดยบุคลากรทุกคนจะต้องรับรู้และร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งจะน าไปสู่การมีพฤติกรรมที่สอดคล้อง กับค่านิยมที่ก าหนด อันถือเป็นแกนของ “วัฒนธรรมองค์กร”ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 วัฒนธรรมองค์กร 
ก าหนดค่านิยมจากปัจจัยแห่งความส าเร็จ เมื่อพิจารณาวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์องค์กรนั้น 

สามารถก าหนดค่านิยมและวัฒนธรรมได้ตามยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.2561 – 2565 ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก  

ขั้นตอนที่ 2 ค่านิยม ความเชื่อ 
สื่อสารค่านิยมวัฒนธรรมองค์กรให้กลายเป็นพฤติกรรม การสื่อสารค่านิยมและวัฒนธรรมให้กลายเป็น

พฤติกรรมนั้น องค์กรจ าเป็นต้องก าหนดพฤติกรรมของบุคลากรที่องค์กรมุ่งหวังให้เหมาะสมและชัดเจน       
ตามค่านิยมแล้ว จึงท าการสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรรับรู้ผ่านการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางการพัฒนา
วัฒนธรรมองค์กร พร้อมทั้งท าการรณรงค์ค่านิยมและวัฒนธรรม และการติดตามประเมินผลการรับรู้เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมองค์กรต่อเนื่อง รวมทั้งต้องอาศัยการเป็นแบบอย่างที่ดีจากผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาทุกระดับ 

ขั้นตอนที่ 3 ความรู้ความสามารถในการท างาน 
เสริมแรงพฤติกรรมตามค่านิยมและวัฒนธรรม ในการปลูกฝังพฤติกรรมตามค่านิยมจะต้องมีการ

ติดตามและประเมินผลพฤติกรรมดีเด่นในแต่ละหัวข้อเพ่ือยกย่องข้าราชการที่มีพฤติกรรมดีเด่น และมีแนว
ทางการชื่นชมในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้เกิดพฤติกรรมตัวอย่างในองค์กร 

ขั้นตอนที่ 4 พฤติกรรมแสดงออก 
สร้างหลักประกันให้เกิดความต่อเนื่อง การสร้างความต่อเนื่องหรือการสืบสานวัฒนธรรมองค์กรเป็น

กระบวนการที่ส าคัญเพ่ือให้เป็นวัฒนธรรมขั้นมาโดยมีวิธีการ ดังนี้ 
4.1 การเรียนรู้  คือ การปรับเปลี่ยนทัศนคติแนวคิดและพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการได้รับ

ประสบการณ์ ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น โดยอาศัยการจัดการองค์ความรู้ ส าหรับการรวบรวม
จัดเก็บความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรที่มีอยู่อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้บุคลากรที่ต้องการใช้ให้เข้าถึงความรู้นั้น
ได้ตลอดเวลาและพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

4.2 การท างานเป็นทีม การท าให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรได้นั้นต้องอาศัยการผูกพัน การมีส่วนร่วม 
การปรับตัวที่ เหมาะสม ถูกต้องตามหลักคุณธรรม โดยใช้หลักธรรมาภิบาล นิติธรรม ความโปร่งใส           
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองและเน้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานขององค์กร 

4.3 การมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามจรรยาบรรณของข้าราชการที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม       
อย่างสูงสุดในการปฏิบัติงานต่อองค์กร 
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4.4 การช่วยเหลือเกื้อกูลกันในองค์กร ความสัมพันธ์สามัคคี สมานฉันท์ ปรองดอง เป็นส่วนส าคัญ
หลักในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพทั้งต่อผลการปฏิบัติงานส่วนตน และผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง 
ในองค์กร 

4.5 การท าประโยชน์เพ่ือส่วนร่วม การเป็นแบบอย่างที่ดี เสียสละในองค์กร และการเป็นผู้มีจิตอาสา
ท าความดีเพ่ือสังคม 

แนวทางการด าเนนิการเสรมิสรา้งคา่นยิมและวฒันธรรม 
1. คุณภาพน า 
 

การเสริมสร้างค่านิยม/วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมการด าเนินงาน 
คุณภาพน า  
บุคลากรในสังกัดทุกคน มีความรับผิดชอบการ 
ปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเขาซก โดยการแบ่งภาระหน้าที่เป็น
บุคลากรทุกคนจะจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
ตนเอง และปฏิบัติงานตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมาย 
โดยมุ่ง พัฒนาตนเอง พัฒนาการปฏิบัติงานให้ไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ตาม นโยบาย ยุทธศาสตร์ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลเขาซก 

- การก าหนดกลยุทธ์ พันธกิจ ขององค์กร 
- การก าหนดแผนพัฒนาองค์กร 
- การก าหนดผลการปฏิบัติราชการประจ าปี 
- การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของกลุ่มและบุคลากร
ทุกคน 
- การก าหนดมาตรฐานการให้บริการของบุคลากรใน
สังกัด 

 
ภาพประกอบการด าเนนิการเสรมิสร้างคา่นยิมและวฒันธรรม คุณภาพน า 
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2. คุณธรรมถกูตอ้ง 
 

การเสริมสร้างค่านิยม/วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมการด าเนินงาน 
คุณธรรมถูกต้อง  
บุคลากรในสังกัดทุกคนเป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
มีวินัยต่อตนเองในการปฏิบัติงาน เน้นความประหยัด 
มีความ เพียรพยายามท าหน้าที่ของตนเอง อย่างเต็ม
ก าลัง ความสามารถ 

- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรใน
สังกัด 
- การติดตาม ประเมินผล การปฏิบัติงานของบุคลากร
ในสังกัด 
- กิจกรรมการประเมินคุณธรรมความโปร่งใสของ
บุคลากร 
- ส่งเสริมคุณธรรมพนักงานส่วนต าบล โครงการ
ท าบุญเนื่องในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

 
ภาพประกอบการด าเนนิการเสรมิสร้างคา่นยิมและวฒันธรรมคุณธรรมถกูต้อง 
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3. สอดคล้องจรรยาบรรณ 
 

การเสริมสร้างค่านิยม/วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมการด าเนินงาน 
สอดคล้องจรรยาบรรณ  
บุคลากรในสังกัดทุกคน มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติ หน้าที่ของตนเองโดยมุ่งมั่นพัฒนาองค์กร 
พัฒนาประเทศ โดยยึดมั่นในจรรยาบรรณต่อตนเอง 
จรรยาบรรณต่อ ผู้บังคับบัญชา จรรยาบรรณกับผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชาและมี จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน ต่อ
ประชาชนและสังคม 

- กิจกรรมการลดทรัพยากรของหน่วยงาน เช่น การ
ประหยัดพลังงาน การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างประหยัด คุ้มค่า 
- การจัดเวรยามของข้าราชการเพ่ือระมัดระวังมิให้
เสียหายต่อทรัพย์สินของทางราชการ 
- กิจกรรมการเข้าแถวเคารพธงชาติทุกวันจันทร์ และ
รับฟังผู้บังคับบัญชาทุกเช้าวันจันทร์ 
- กิจกรรมติดตาม ควบคุมการมาปฏิบัติราชการของ
บุคลากร 
- กิ จ ก ร รม กา ร ประชุ ม  เ พ่ื อ รั บน โ ยบ า ยจ า ก
ผู้บังคับบัญชา 
- กิจกรรมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรตาม
ภารกิจงาน 

 

ภาพประกอบการด าเนินการเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรม สอดคล้องจรรยาบรรณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 10 ~ 
 

4. สมัพนัธส์ามัคคี 
 

การเสริมสร้างค่านิยม/วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมการด าเนินงาน 
สัมพันธ์สามัคคี  
บุคลากรในสังกัดทุกคนมีความรัก ความสามัคคี 
สมานฉันท์ มีความปรองดองช่วยเหลือเกื้อกูลเพ่ือน
ร่วมงาน และผู้มาติดต่อราชการ 

- กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
- กิจกรรมประเพณีวันขึ้นปีใหม่ 
- กิจกรรมประเพณีวันสงกรานต์ 
- กิจกรรมประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา 

 
ภาพประกอบการด าเนนิการเสรมิสร้างคา่นยิมและวฒันธรรมสมัพนัธส์ามัคคี 
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5. ท าดเีพือ่บา้นเมอืง 
 

การเสริมสร้างค่านิยม/วัฒนธรรมองค์กร กิจกรรมการด าเนินงาน 
ท าดีเพื่อบ้านเมือง  
บุคลากรในสังกัดทุกคนเป็นผู้มีจิตอาสาสาธารณะเป็น 
ผู้มีความเสียสละท าประโยชน์เพ่ือส่วนร่วม และเป็น 
แบบอย่างที่ดีต่อองค์กร สังคม และประเทศชาติ 

- กิจกรรมจิตอาสา 
- กิจกรรม One Stop Service 
- กิจกรรมการปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติ 
- กิจกรรมการคัดแยกขยะจากครัวเรือน 
- กิจกรรม Big Cleanning Day 
- กิจกรรมเยี่ยมผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 
- โครงการฉีดวัคซีนเพ่ือป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า 

 
 

ภาพประกอบการด าเนินการเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรม ท าดีเพ่ือบ้านเมือง 
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