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ค าน า 
 
  ในช่วงที่ผ่านมา ระบบราชการไทยมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่เน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์กรให้เป็นผู้ที่มีความรู้รอบด้านมิใช่เพียงรู้
ลึกในงานด้านใดด้านหนึ่งเพียงด้านเดียว ประกอบกับกกระแสโลกาภิวัตน์ ท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาสังคมและการเมือง การพัฒนาขีดความสามารถของประเทศ 
ในการแข่งขันสู่ระดับสากล ส่งผลให้ระบบราชการต้องปรับตัวให้เท่าทันและรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ตลอดเวลา การบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐจึงมีสิ่งท้าทายที่ต้องเผชิญกับสภาวะแวดล้อม ที่ทีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และท าให้บุคลากรมีความสุขในการท างาน จ าเป็นต้องอาศัยการบริหารทรัพยากร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก จึงได้ด าเนินการจัดท านโยบายและกลยุทธ์การบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลขึ้น เพ่ือสร้างระบบบริหาร และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ เพ่ือสร้างบุคลากรที่มีคุณธรรม 
สมรรถนะสูง เพ่ือเตรียมความพร้อมรับให้ทันกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับความคาดหวัง
ของรัฐบาล และการบริการประชาชน ตามภารกิจ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ตามพระราชบัญญัติสภาต าบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2552  รวมถึงภารกิจต่างๆ 
ตามพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของ
รัฐบาล และนโยบายผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างบรรจุเป้าหมายต่อไป 
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นโยบายและกลยุทธก์ารบริหารงานทรพัยากรบคุคล 
องคก์ารบริหารสว่นต าบลเขาซก  อ าเภอหนองใหญ่  จงัหวดัชลบรุี 

 
1. ความเป็นมา 

 
  ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก ตั้งอยู่เลขที่  45  หมู่ที่ 2  ต าบลเขาซก  อ าเภอหนอง
ใหญ่  จังหวัดชลบุรี  อยู่ห่างจากอ าเภอหนองใหญ่ประมาณ  15  กิโลเมตร  ห่างจากจังหวัดชลบุรีประมาณ  
65  กิโลเมตร มีหมู่บ้าน 4 หมู่บ้าน  มีประชากรรวมทั้งสิ้น  3,698 คน  จ านวนครัวเรือน  1,502 ครัวเรือน 
รวมพ้ืนที่ทั้งสิ้นประมาณ  101 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  63,125  ไร่ เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล
ขนาดกลาง  มีการก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น  4 ส่วนราชการ ได้แก่  ส านักงานปลัด 
อบต.  กองคลัง  กองช่าง และกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  โดยมีภารกิจอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. 2537 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2562  ดังนี้ 
  ภารกจิหลกั 

1. การปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน 
2. การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
3. การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
4. การพัฒนาส่งเสริมสุขภาพและการสาธารณสุข การสงเคราะห์ การพัฒนาเด็ก สตรี 

เยาวชน และผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งสวัสดิการของคนในชุมชน 
5. การพัฒนาและส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
6. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ภารกิจรอง 
1. กรสนับสนุนและส่งเสริมอุตสาหกรรมในครัวเรือนและเศรษฐกิจชุมชน 
2. การส่งเสริมการเกษตรปศุสัตว์ 
3. การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณีท้องถิ่น 
4. การพัฒนาการมีส่วนร่วมทางการเมืองและการบริหาร 
5. การพัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว 

  รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนา
อ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล นโยบายผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   
2.  วิสัยทัศน์ 
  วิสัยทัศน์องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก  อ าเภอหนองใหญ่  จังหวัดชลบุรี 
  “เศรษฐกิจดีถ้วนหน้า รักษาคุณค่าของชุมชน 
  พัฒนาคนให้มีคุณภาพ รองรับความเป็นต าบลน่าอยู่” 
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3.  เป้าประสงค์ 
  1. เพื่อให้ประชาชนมีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 
  2.  พัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและการคมนาคมให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ 
  3.  เพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อมชุมชนให้น่าอยู่ 
  4.  เพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพร่างกายที่ดี ชีวิตมีคุณภาพ มีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน 
  5.  พัฒนาบุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้ให้ทันสมัย สร้างความประทับใจให้ประชาชน 
 
4.  ค่าเป้าหมาย 
  1.  ประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน 
  2.  การเมืองมีความเข้มแข็งและบริหารจัดการโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
  3.  ประชาชนสุขภาพท่ีดีและมีความเป็นอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีข้ึนปลอดจากมลพิษ 
  4.  ประชาชนได้รับความสะดวกและปลอดภัยในการคมนาคม 
  5.  ประชาชนมีความรู้และการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
  6.  ประชาชนรับรู้ข่าวสารที่ทันสมัยอยู่เสมอ 
  7.  ผังเมืองมีระบบสวยงามและได้มาตรฐาน เป็นบ้านเมืองน่าอยู่ 
 
5.  การวิเคราะห์สถานภาพและสภาพแวดล้อม ด้านทรัพยากรบุคคล (SWOT Analysis) 
 5.1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
  จุดแข็ง (Strength) 

1. มีบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง พอสมควร 
2. บุคลากรมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างานให้ส าเร็จ 
3. บุคลากรมีการท างานเป็นทีม 
4. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพัฒนางานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. มีนโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  ให้ความส าคัญ/ให้โอกาสในการพัฒนา 
6. มีสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดี (สถานที่,อุปกรณ์) 
7. องค์กรมีขนาดกะทัดรัด 
 
จุดอ่อน (Weakness) 
1. การสื่อสาร ระบบสารสนเทศในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ

บุคลากรยังไม่พร้อม 
2. ขั้นตอนการท างานซับซ้อน หลายขั้นตอน 
3. บุคลากรยังไม่เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคล 
4. การเปลี่ยนแปลง โอน ย้ายของพนักงานท าให้เกิดความไม่ต่อเนื่อง 
5. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ 
6. การกระจายงานไม่สมดุล (คนใช้งานง่ายก็ถูกมอบหมายงาน) 
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5.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส (Opportunity) 
1. ความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เป็นไปด้วยความรวดเร็วกว่าหน่วยงานราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคเนื่องจากเป็น
หน่วยงานที่เกิดข้ึนภายหลัง 

2. ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถท าได้รวดเร็วกว่า
หน่วยงานราชการอ่ืน ๆ เนื่องจากเป็นนิติบุคคล 

3. มีแหล่งสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 
4. มีหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นครอบคลุมทั่วประเทศท าให้มีเครือข่ายใน

การท างาน 
 
อุปสรรค (Threats) 
1. ข้อก าจัดของระเบียบ กฎหมาย 
2. นโยบายลดจ านวนคนในภาครัฐ 
3. การก าหนดกรอบอัตราก าลังต้องอยู่ภายใต้วงเงินค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรที่ระเบียบ

ก าหนด 
 
6. นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก 
  องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก คือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งใน
การขับเคลื่อนการด าเนินงานขององค์กร จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็น
กรอบ และแนวทางในการจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมความคุ่มค่าของการใช้ทรัพยากร
บุคคล ให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุข 
ขวัญก าลังใจดี พึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน จึงมีนโยบายด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

1. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและอัตราก าลัง 
เป้าประสงค์ 
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง และการ 

บริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทน
และการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
       กลยุทธ์ 

1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ 

2. จัดท าสมรรถนะ และการน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ ทั้งด้านการสรรหา การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และการบริหารผลตอบแทน 

3. จัดท าสายอาชีพและเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
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4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งของ

องค์กร 
 

2. ด้านการพฒันาบุคลการ 
เป้าประสงค ์
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพ่ิมพูนความรู้  

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างาน ที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามเป้าหมายขององค์กร เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรใน
องค์กร 
      กลยุทธ์ 

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
3. จัดท าแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
4. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบั ติงานให้กับ

ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
5. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 

เสียสละและอุทิศตนเพื่อองค์กร 
6. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้

การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 

3. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร จัดการ 

ทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอน ของงาน
ปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใช้บริหารงาน ด้าน
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้

ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือ
รองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
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4. ด้านการประเมินประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคลและการจัดสวัสดิการ 
เป้าประสงค์ 
เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ 

ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนดและสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
   กลยุทธ์ 

1. ปรับปรังระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการให้
เหมาะสมเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน 

2. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
3. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
4. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ต่อองค์กร 
5. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
6. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 
7.  แผนปฏิบัติการ/โครงการ 
  แผนปฏิบัติการ/โครงการ เพ่ือรองรับนโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาซก ให้ด าเนินการจัดท าเป็นแผนด าเนินการรายปี 
 

 
...................................................................... 

 
 

 


