
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลเขาซก ตำบลเขาซก อำเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ  
ผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธ์/ผลสมัฤทธิ์ในการ
ดำเนนิการ 

ประเดน็ที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

➢ มาตรการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน และระยะเวลาที่ระบุไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ (o8) ณ จุดให้บริการ และ
ในช่องทางออนไลน์ 

1. ระบุข ั ้นตอนและระยะเวลาในการ
ปฏิบ ัต ิงานหร ือการให ้บร ิการแต ่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(o8) 
2. นำข ั ้ น ตอนและระยะ เ วล ากา ร
ให้บริการจากคู่มือฯ ไปจัดทำสื่อ (อินโฟ
กราฟ ิก/แผ ่นพ ับ )  เผยแพร ่  ณ จุด
ให้บริการ และจุดประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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ทุกสำนัก/กอง - ได้ดำเนินการจัดทำข้อมูล
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการจากคู่มือ
ปฏิบัติงาน (o8) เผยแพร่บน
เว็บไซต์หลักและจุดบริการ
ของ อบต.เขาซก 

- ประชาชนและบุคลากรรับทราบ
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการที่โปร่งใส ส่งผลให้
เจ้าหน้าที่ให้บริการไม่ชักช้าและ
เป็นไปตามกำหนดเวลา 

ประเดน็ที่ 2 การให้บริการตามภารกิจและระบบ E-Service 

➢ มาตรการเผยแพร่ “คู่มือการขอรับ
บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ” (o9) และระบบงานบริการ
ออนไลน์ (E-Service: o10) 

1. แต่ละงาน/กอง ปรับปรุงคู่มือการ
ขอรับบริการ (o9) ที่เกี่ยวกับงานภารกิจ
หลักให้มีความชัดเจน ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
2. พัฒนาและเปิดใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service: o10) ใน
งานบริการหลักของ อบต.เขาซก และ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
รับทราบ 
กรณีได้รับบริการอย่างไม่เป็นธรรม ใน
ช่องทางออนไลน์ และช่องทางออฟไลน์ 
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ทุกสำนัก/กอง - มีการปรับปรุงเนื้อหาคู่มือ
การขอรับบริการ (o9) และ
เปิดระบบช่องทางงาน
บริการออนไลน์ (E-Service: 
o10) บนหน้าเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานอย่างเป็น
รูปธรรม 

- ประชาชนภายนอกและผู้มา
ติดต่อรับทราบข้ันตอนการใช้
บริการอย่างชัดเจน สามารถใช้
ช่องทาง E-Service ในการรับ
บริการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 



๒ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ  
ผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธ์/ผลสมัฤทธิ์ในการ
ดำเนนิการ 

ประเดน็ที่ 3 ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 
➢ มาตรการในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสารทุกช่องทางอยู่สม่ำเสมอ 
เพื่อเพิ่มการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ของประชาชน 

1. มอบหมายเจ้าหน้าที่ (Admin) 
ตรวจสอบและรักษาภาพเว็บไซต์หลักให้
คงสภาพ และปรับปรุงข้อมูลโครงสร้าง 
ข้อมูลติดต่อ (o3) และข่าว
ประชาสัมพันธ์ (o4) ให้ชัดเจนครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ OIT 
2. พัฒนาและเผยแพร่ช่องทางติดต่อ-
สอบถามข้อมูล (o3) ในลักษณะสื่อสังคม
ออนไลน์ (Facebook/LINE) เพื่อเพิ่ม
ลักษณะสื่อสารสองทาง 
 

 วันที่ 1 ต.ค. 67 
ถึง 
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ทุกสำนัก/กอง 

 

- มีการเผยแพร่ข่าวสาร
ผลงาน กิจกรรม  
ของ อบต.เขาซก บนเว็ป
ไซต์หลักของหน่วยงาน และ
ในช่องทางออนไลน์อื่นๆ 
เช่น Facebook Page , 
LINE 
 

- ประชาชนและผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ
การติดต่อ-สอบถาม (o3) ของ 
อบต.เขาซก ได้อย่างสะดวก
รวดเร็ว ปรับปรุงระบบการสื่อสาร
ให้ชัดเจนเข้าใจง่ายยิ่งขึ้น 

ประเดน็ที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ 
➢ มาตรการระบุขั้นตอนและแนวทางใน

การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไว้
ในคู่มือปฏิบัติงาน (o8) อย่างชัดเจน 

1. จัดทำข้อกำหนดและขั้นตอนแนว
ทางการขอยืม-คืนทรัพย์สินของราชการ
ตามประเภทงานต่าง ๆ บรรจุในคู่มือ
แนวทางปฏิบัติงาน (o8) 
2. ชี้แจง ประชาสัมพันธ์ และกำชับ
แนวทางขั้นตอนการขอยืมหรือขอใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องแก่
เจ้าหน้าที่ทุกคนในการประชุม 
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ฝ่ายอำนวยการ/
ฝ่ายบริหารงาน

ทั่วไป  

- มีการจัดทำแนวทางและ
ขั้นตอนการยืม-คืนทรัพย์สิน
บรรจุในคู่มือปฏิบัติงาน 
(o8) และดำเนินการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้งานพัสดุ
และรถยนต์ส่วนกลางเป็น
ประจำ 

- เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานมี
ความเข้าใจขั้นตอน/แนวปฏิบัติใน
การขอยืมขอใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการได้อย่างถูกต้อง ป้องกัน
การนำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัวได้อย่างรัดกุม 



๓ 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลา
ในการ

ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ  
ผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธ์/ผลสมัฤทธิ์ในการ
ดำเนนิการ 

ประเดน็ที่ 5 กระบวนการสร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
➢ มาตรการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

บุคลากรในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี (o6) 

 
 
 
 
 
➢ มาตรการจัดทำ เปิดเผย และ

ตรวจสอบข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ OIT 
(o12, o13) 
 

1. เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2568 (o6) 
2. เผยแพร่แผนฯ และรายงาน
ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณบน
เว็บไซต์ (o6) เพื่อให้เจ้าหน้าที่และ
ประชาชนร่วมติดตามตรวจสอบ 
 
1. ตรวจสอบเลขที่โครงการในระบบ
จัดซื้อจัดจ้าง e-GP ให้ถูกต้องตามเกณฑ์ 
และเปิดเผยในรูปแบบตารางโครงสร้าง
คอมพิวเตอร์ (o12) 
2. ตรวจสอบและอัปโหลดรายงานผล
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี พ.ศ. 2567 (o13) ขึ้นสู่
เว็บไซต์หลักให้ถูกต้องตามลิงก์ URL 
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กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

- ได้ดำเนินการจัดประชุม
สร้างการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในการวางแผนงาน
และใช้จ่ายงบประมาณ 
พร้อมเผยแพร่แผนการ
ดำเนินงาน (o6) บนหน้า
เว็บไซต์หลัก 
 
 
- ได้ดำเนินการปรับปรุงและ
อัปโหลดข้อมูลรายการ
จัดซื้อจัดจ้าง (o12) และ
รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
ประจำปี (o13) ขึ้นบนหน้า
เว็บไซต์หลักของ อบต.เขา
ซก เรียบร้อยแล้ว 

- บุคลากรรับทราบข้อมูลการ
จัดสรรและแผนงบประมาณ 
สามารถร่วมกำกับติดตามผลให้
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ คุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 
 
 
- กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานมีความโปร่งใส ถูกต้อง
ตามเกณฑ์ และเปิดเผยต่อ
สาธารณชนได้อย่างเป็นระบบ 
ส่งเสริมความเชื่อมั่นด้านความ
โปร่งใสขององค์กร 

ประเดน็ที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
➢ มาตรการเผยแพร่ประมวล

จริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรมของบุคลากร (o16) 
ร่วมกับการสร้างวัฒนธรรม
ป้องกันทุจริต 

1. เผยแพร่ประมวลจริยธรรมและการ
บริหารงานบุคคล (o16) บนเว็บไซต์และ
แจ้งข้อกำหนดให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ทราบในที่ประชุม 
2. จัดกิจกรรมเชิงรุกที่ผู้บริหารสูงสุด
และบุคลากรในองค์กรร่วมขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ
วัฒนธรรม No Gift Policy (o21) 
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งานการเจ้าหน้าที่ - มีการประชาสัมพันธ์
ประมวลจริยธรรม (o16) 
และผู้บริหารสูงสุดได้เป็น
ผู้นำประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy 
(o21) ในที่ประชุมพนักงาน
พนักงานเจ้าหน้าที่ 

- บุคลากรทุกระดับปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไป
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม และ
สร้างภาพลักษณอ์งค์กรที่โปร่งใส 
ปลอดการรับสินบนและประโยชน์
มิชอบ 



๔ 

 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ  
ผลการดำเนนิการ 

ผลลัพธ์/ผลสมัฤทธิ์ในการ
ดำเนนิการ 

ประเดน็ที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 
➢ จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ

จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำแนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน  
2. เผยแพร่แนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึง ในที่ประชุม , ทางเว็ป
ไซต์หลักของหน่วยงาน 
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สำนักปลัด อบต. - มีประชาสัมพันธ์ 
แนวทางการจัดการ
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
ในที่ประชุม , ทางเว็ปไซต์
หลักของหน่วยงาน 

- บุคลากรในหน่วยงาน ทราบ
แนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน และเกิดความมั่นใจ 
ในกระบวนการดังกล่าว 

 

 
 


